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Originalidade e carater inovador

Ao longo dos Ultimos anos assistimos a uma tendéncia crescente de publicacdo e
disponibilizagdo de conteudos escritos no formato online na forma de artigos noticiosos,
comentarios ou posts, criando novos desafios aqueles que pretendem entender o enredo
(storyline) de uma noticia. Por outro lado, a manipulacao dos factos (fake news) e o isolamento
intelectual dos utilizadores por via de sitios da Web que utilizam algoritmos que inferem que
informacao o utilizador pretende ver (filter bubbles) levam também a novos desafios quanto a
forma como os leitores consomem noticias e formam a sua opinido. Colocam assim em causa,
em ultima instancia, a existéncia de uma democracia plural que facilmente pode ser substituida
por uma ditadura digital. O aumento exponencial do volume de dados (big data), a diversidade
de noticias e um cada vez maior numero de fontes (incluindo os media sociais) tornam, no
entanto, praticamente impossivel ao comum dos cidadaos o acesso, a gestao, e a memorizacao
da informacao ao longo do tempo sem recurso a ferramentas auxiliares. Embora o entendimento
automatico da linguagem natural tenha melhorado significativamente nos Gltimos anos com o
desenvolvimento e a implementacao de novos algoritmos no dominio da extracao de informagao,
mineracdo de texto e a avaliacdo da credibilidade das noticias', o problema de construir
estruturas narrativas consistentes encontra-se ainda por resolver [3]. Neste trabalho,
pretendemos dar um contributo significativo para o entendimento e acompanhamento de um
qualquer tépico (e.g., “dilma rousseff’) ao longo do tempo. Com vista a concretizacao deste
objetivo propomos o Conta-me Historias?, uma aplicagdo online que, assente no Arquivo.pt?,
oferece aos cidadaos a possibilidade de entenderem rapidamente quais os principais atores de

' https://gate.d5.mpi-inf.mpg.de/credeye/
2 bit.ly/DemoArquivopt

3 http://arquivo.pt/



uma estéria, as suas relacdes, motivagcdes, e trajetérias no tempo, sem necessidade de
procederem a leitura integral das fontes de dados, contribuindo desta forma para um acesso livre
e democratico a informacao (assente em fatos e tendencialmente livre de filtros ao fazer uso de
diversas fontes jornalisticas). Para garantir a pluralidade e diversidade das fontes de informacao,
fazemos uso de 24 fontes de noticias eletrénicas (jornais e portais nacionais) que oferecem ao
utilizador da aplicacao, um espacgo de construgao de narrativa temporal assente nas suas fontes
de informagéo preferidas. Uma tal ferramenta possibilita ao utilizador comparar a forma mais
sensacionalista ou factual como determinados meios noticiosos acompanham um determinado
topico. Oferece ao jornalista um ambiente privilegiado para a pesquisa de eventos passados. Ao
historiador, um resgatar da memaria relacionada com acontecimentos histéricos e ao cidadao, o
acesso livre, democratico e plural a um manancial enorme de informacao. A comunicacao entre
o utilizador e o sistema é feita através de uma interface grafica, onde o utilizador especifica a sua
consulta. Uma vez introduzida essa informacao, o sistema recorre a APl do Arquivo para, de
entre as 24 fontes selecionadas, obter todos os titulos das paginas web com referéncia ao tdpico
introduzido pelo utilizador. A detegdo automatica dos melhores titulos noticiosos € feita com
recurso ao YAKE!* [1, 2] um extrator de palavras relevantes desenvolvido pela nossa equipa e
que recentemente foi premiado com o Best Short Paper Award na quadragésima edicao da
European Conference on Information Retrieval (ECIR’18). Adicionalmente fazemos uso do
SentiLex-PTO01 [4], um Iéxico de sentimentos para o portugués desenvolvido por uma equipa de
investigadores nacional e que usamos neste projeto para a andlise de sentimentos de titulos
selecionados como relevantes pelo YAKE!

A Figura 1 mostra a interface grafica do Conta-me Histdrias. De uma forma simples os
utilizadores podem interagir e testar a aplicacdo em 2 modos de teste distintos. No primeiro,
selecionando uma de entre 5 pesquisas definidas pela equipa de investigagao (ver “Examples”).
No segundo, digitando as suas préprias pesquisas. Em “advanced options” o utilizador pode
especificar um intervalo de tempo (e.g., Gltimos 5 anos, ultimos 10 anos, etc) bem como escolher
o fornecedor de conteudos (“all” significa que o utilizador pretende obter informacdes tendo por
base todos os jornais ou portais nacionais disponiveis na lista). A criacdo das narrativas
temporais esta naturalmente dependente dos resultados devolvidos pela API do Arquivo, pelo
que a especificacdo de um periodo temporal de 10 anos nao garante a partida a obtencao de
resultados compreendidos entre [2008; 2018]°.

4 https://boiling-castle-88317.herokuapp.com/

5 A atual versdo da API retorna resultados maioritariamente concentrados no periodo
compreendido entre 2011 a 2016.
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Figura 1: Interface de Pesquisa

Em qualquer dos dois casos, os resultados podem ser explorados fazendo uso de duas
dimensoes: (1) Narrativa; e (2) Termos Relacionados. Na narrativa temporal o utilizador terd
acesso a uma memdria descritiva do topico que podera ser explorada com recurso a uma timeline
horizontal ou vertical. A Figura 2 mostra as potencialidades da aplicagao, ao explorar o tépico
“Dilma Rousseff" ao longo dos ultimos 10 anos. A determinagao dos periodos de tempo mais
relevantes neste espaco temporal é feita tendo por base os picos de publicagdo dos artigos
publicados entre 2011 e 2016. Frases marcadas a vermelho indicam um sentimento negativo,
enquanto que frases marcadas a verde indicam um sentimento positivo. Frases sem qualquer
tipo de marcacao indicam um sentimento neutro. Uma observacéo atenta dos resultados permite
ter acesso a momentos marcantes da ex-presidente Dilma Rousseff no periodo em questéao. Nos
trechos selecionados como relevantes é possivel identificar outros atores relacionados com a
personagem principal, nomeadamente “Cavaco Silva”, “Lula da Silva”, “José Serra”, “José
Sécrates”, “Luis Amado” e “Barack Obama” que a data dos acontecimentos exerciam um cargo
de chefia. Adicionalmente é possivel também identificar algumas entidades geograficas, em
particular “Brasil”, “Portugal”, “Rio de Janeiro” e “Médio Oriente”.
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Marrative Related terms

Narrative Timeline of Dilma Rousseff during the last 10 years
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cavaco felicita dilma rousseff pela vitoria nas eleigdes brasileiras  posiive J
vice-presidente recebe visita de lula da silva e dilma rousseff
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dilma rousseff declarada oficialmente presidente do brasil

dilma rousseff e luis amado discutem crise no médio oriente

presidente dilma rousseff recebera barack obama

Figura 2: Narrativa Horizontal (pesquisa: “Dilma Rousseff’ nos dltimos 10 anos)

Em adicdo a narrativa temporal, disponibilizamos também as palavras que aparecem
proximas ao tépico de pesquisa. Na Figura 3 é possivel observar os termos relevantes
associados a pesquisa Dilma Rousseff.
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Figura 3: Termos relacionados com a pesquisa; “Dilma Rousseff” nos tltimos 10 anos

E importante notar que os tempos de resposta, com variacdes entre os 10 e os 40 segundos,
sao maioritariamente inflacionados pela utilizagdo da APl do Arquivo. No topo da Figura 2 é
possivel observar que dos 16.73s necessarios a obtencao dos resultados, apenas 4.57s dizem
respeito a analise dos conteddos. Uma solucdo in-house, que evite o recurso a APl do
Arquivo.PT, pode assim melhorar consideravelmente os tempos de retorno. Na lista abaixo,
sumariamos 0s principais contributos deste trabalho:

1. Neste projeto, propomos uma aplicacdo que, ao fazer uso do acervo do Arquivo.pt,
oferece ao utilizador um acesso privilegiado a um conjunto de conteldos passiveis de
serem explorados ao longo de um determinado espaco temporal;

2. Disponibilizamos uma solucdo que assente no YAKE! (uma abordagem nao
supervisionada) é facilmente adaptavel a diferentes providers de conteldos, linguas e
contextos, por nao fazer uso de colecoes externas, ferramentas linguisticas ou qualquer
tipo de treino de dados;

3. Finalmente, disponibilizamos ao utilizador da nossa aplicagdo, um ambiente online
(responsivo, i.e., adaptavel a PCs e smartphones), para que a nossa abordagem possa
ser testada e avaliada em tempo real pelo utilizador, que assim tera a possibilidade de
testar diferentes pesquisas/cenarios.

Impacto social (aplicacao e utilidade social)

Numa sociedade claramente marcada pela pés-verdade e pelas fake news, ferramentas como o
Arquivo.pt sdo um contributo fundamental na preservagédo da memoria coletiva. O Conta-me
Historias, surge, neste contexto, com o objetivo de oferecer ao cidadao uma forma adicional de
exploracédo dos dados do Arquivo. Acreditamos que a construcéo de narrativas temporais acerca
de um determinado tépico, sao um contributo fundamental para uma sociedade civil mais bem
informada e um auxiliar precioso para que estudantes, jornalistas, politicos, investigadores e
cidadaos, possam, de uma forma geral, ter acesso a uma resenha histérica (factual e



transparente) acerca de um determinado tépico. A pesquisa “passos coelho impostos™ é
apresentada neste contexto, como um exemplo bastante claro das potencialidades da aplicacao.
Uma leitura atenta dos resultados, permite observar as alteracdes no posicionamento do antigo
primeiro ministro, no que a tematica dos impostos diz respeito. Em junho de 2011 (ver Figura 4),
em plena campanha eleitoral, contra o entdo governo de José Sécrates Passos Coelho “acusa”
os socialistas de quererem aumentar os impostos.
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passos coelho acusa governo de querer aumentar impostos

passos coelho rejeita aumento de impostos

josé junqueiro acusa passos coelho de dizer inverdades sobre impostos

paulo portas concorda com pedro passos coelho

Figura 4: Narrativa horizontal de “Passos Coelho Impostos” em junho de 2011.

A vitéria nas eleicbes em 2012 acabaria por levar Passos Coelho a primeiro-ministro do XIX
Governo Constitucional (21 de junho de 2011 - 30 de outubro de 2015) e a um ajustamento do
seu discurso no que ao aumento dos impostos diz respeito (ver Figura 5 e 6).
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passos coelho descartou qualquer reducdo da taxa social Gnica
passos coelho confirma novo aumento de irs

passos coelho rejeita novos impostos as grandes fortunas

Figura 5: Narrativa horizontal de “Passos Coelho Impostos” em marco de 2012.
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passos coelho podera aumentar impostos em caso de chumbo
passos coelho ndo afasta hipdtese de aumento de impostos
passos coelho admite descer iva na restauragdo

passos coelho ameaga com novos impostos

passos coelho assume que pode aumentar ainda mais o iva

Figura 6: Narrativa horizontal de "Passos Coelho Impostos™ em julho de 2014.

A inversao no discurso, da-se apenas em meados de 2015 (ver Figura 7), com o aproximar
de nova campanha eleitoral que levara Passos Coelho a formag¢ao do XX Governo Constitucional
(30 de Outubro de 2015 - 26 de Novembro de 2015).

6 Nota: a escolha de Passos Coelho é meramente casual e totalmente desprovida de
motivacoes ou ideologias politicas, sendo considerada neste contexto, dada a distancia dos
acontecimentos, permitir uma andlise no tempo.
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pedro passos coelho admite descida de impostos nos agores

passos coelho descarta reduzir impostos sem consclidar contas pablicas
passos coelho anuncia que governo pretende reduzir défice

passos coelho diz que retificativo nao trard aumento de impostos

passos coelho nega aumento do iva

Figura 7: Narrativa horizontal de “Passos Coelho Impostos” em janeiro de 2015.

Em novembro de 2015 com a saida do Governo, Passos Coelho acaba por convocar eleicoes
no PSD e vé José Eduardo Martins ser inicialmente apontado como seu sucessor (ver Figura 8).
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josé eduardo martins na corrida a sucessio de passos coelho

Figura 8: Narrativa horizontal de "Passos Coelho Impostos” em novembro de 2015,

Mas ¢é Rui Rio, como mais tarde se viria a confirmar, que marca terreno na sucessao ao lider
do partido. No regresso a bancada parlamentar do PSD e ja depois de ganhar as eleicoes
internas, Passos Coelho volta a contestar as propostas do governo que no seu entendimento
implicam inesperados aumentos, exigindo também explicagdes sobre o caso Banif que marca o
inicio da legislatura de Anténio Costa (ver Figura 9).
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Figura 9: Narrativa horizontal de “Passos Coelho Impostos” em junho de 2016.

A resenha histérica aqui apresentada, é apenas um, dos muitos exemplos da utilidade da
nossa aplicagdo e do seu potencial impacto social. Outros exemplos, de acontecimentos e
personagens recentes da nossa histéria, podem ser experimentados na nossa aplicagao.

Impacto cientifico (aplicacao e utilidade cientifica)

Este trabalho foi realizado por uma equipa de investigacéo que tem desenvolvido e implementado
solugbes no ambito da extracdo de informacdo e da construcdao de narrativas. Depois do
desenvolvimento do YAKE!, e da organizacao do primeiro workshop em Extracdo Narrativa a



partir de Textos, encontramo-nos presentemente a organizar um special issue’ no IPM Journal,
a que se junta uma candidatura a um projeto do Portugal 2020 (a aguardar decisdo). Como
resultado da nossa participacao neste concurso, pretendemos a breve prazo submeter um artigo
cientifico ao CIKM’18 com a descrigao dos resultados obtidos, bem como continuar a explorar e
a desenvolver novas funcionalidades na aplicacao. Em particular, ponderamos a aplicagao de
ferramentas NER (named entity recognition) para a detecao formal de atores (pessoas e
organizagdes) e espacos geograficos (cidades, paises). Adicionalmente, perspetivamos aplicar
0 nosso extrator de palavras relevantes (YAKE!) as varias versées de uma mesma pagina web.
Uma tal abordagem, permitira também aos cientistas sociais de areas como sociologia, ciéncia
politica, ciéncias da comunicacdo e historia, investigar, por exemplo, os principais topicos
discutidos ao longo do tempo na péagina principal de um partido, e desta forma observar eventuais
diferencas na estratégia adotada por diferentes lideres partidarios e governos. Acreditamos que
o Conta-me Histdrias €, neste contexto, um importante contributo para a comunidade cientifica
ao abrir novas oportunidades de investigacao e exploracdo dos dados do Arquivo.pt.

Relevancia da utilizacao do Arquivo.pt

Neste trabalho usamos o Arquivo.pt como fonte de informacdo da nossa aplicacao. Com base
na APl pudemos ter acesso a um conjunto de noticias publicadas ao longo dos Ultimos anos por
diversos providers de conteldos e desta forma construir uma narrativa temporal para cada
pesquisa. Em particular recorremos aos websites de 24 fontes de informagao, a saber:

Publico;

Diario de Noticias;
DNoticias;

RTP;

Correio da Manh3;
10L;

TVI24;

Noticias SAPO;
SAPO;

Expresso;

Sol;

Jornal de Negocios;
A Bola;

Jornal de Noticias;
Sic Noticias;

Lux;

Jornal i;

Google Noticias;
Dinheiro Vivo;

7 https://www.journals.elsevier.com/information-processing-and-management/call-for-
papers/special-issue-on-narrative-extraction-from-texts-text2story



AEIOU;

TSF;

Meios & Publicidade;
Sabado;

Jornal Econémico;
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