4 passos ate a
Gestdo de Capacidade



arquivo.pt

ARQUIVO DA WEB
PORTUGUESA

‘ Pesquisar no Arquivo
ES .Eu. AVANCADE

Pesquise e aceda a paginas do passado

Veja ou reveja paginas gque ja desapareceram.

Sao mais de 1000 milhdes de conteados arquivados entre 1996 e 2011

que estao ao seu dispor.

—onheca o projeto

Fundacdo para a Computagdo Clentifica Nacional
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Estamos a perde a internet

50 dias-50% dos documentos estao a ser alterados
(Cho and Garcia-Molina. 2000)

 1ano - 80% dos documentos ficam inacessiveis
(Ntoulas, Cho and Olson. 2004)

e 27 meses - 13% das referéncias na web desaparecem
(http://webcitation.org/. 2007)
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Queremos evitar isto

@ The page cannot be found

The page you are looking for might have been removed, had its
name changed, or is temporarily unavailable.

Please try the following:

If you typed the page address in the Address bar, make
sure that it 1s spelled correctly.

Open the httpd.apache.org home page, and then look for
links to the information you want,

Click the @ Back button to try another link.
Click @ Search to look for information on the Internet.

HTTP 404 - File not found
Internet Explorer

27-11 -2012 Simao Fontes | arquivo.pt
Conltech - Congresso Brasileiro de
Tecnologia da Informacao.

4/54



1500 Milhoes de documentos (45 TB)

1600
1400
1200

1000

Milhoes de 800
documentos 600
400

200

0

mar 2010 out 2010 mai 2011 dez 2011

27-11 -2012 Simao Fontes | arquivo.pt 5/54
Conltech - Congresso leiro de

Brasi
Tecnologia da Informacao.



Pesquisa por texto

——

QUIVG DA WER
R LIES A

Resultados 1 a 10 de

SAPO - Portugal Onlin

18 Dezembro, 2009 - outras dz

SAPO - Portugal Online! Saltar para: Pesquisa [1] , Lista de Servigos [2] , Noticias [3] ou Destaques SAPO [4] SAPO . pt
Pesquisa SAPO Web Imagens Moticias Blogs Produtos Directorio PAI PBi Pesquisar ... SAPO Se esta a ver este texto €
porgue o seu browser nao esta actualizado e nao Ihe permite ver este ...

10 Dezembro, 1997 - outras datas

BaZ SAPO - Servidor de Apontadores Portugueses  Ainda |he restam dividas sobre o SAPQO ? Esclareca-se! cdd
Movidades Movos Links , Congressos |, ... Ensino e Investigagao Universidades |, Institutos |, Escolas | ..
Comunicagio Social Jornais , Radios |, Televisao , ... Entretenimento Desportos ...

Eu Nao De

17 Outubro, 2009 - outras datas

Jornal de MNaoticias, Minho, Braga, 17.12.2004, ou em hitp:/jn.sapo. pti2004/12/17/minho ... blogs.sapo. ptlarquivo
1200404 htmi#128423 Posted by mauricio_102 at 02 M | Comentarios: ... Portugueses ... III". 30_4_04 -
"LISTAGEM dos A ril 2004, 28_4_04 - "blogs.sapo™ 25 ...

hittp://eunar ). farguiy - 04.html
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esquisa por URL

‘ Sapo.pt
JUIVO DA WEDR entre: I:l :—i o I:l :-i
L TUGUELSA = =

Pretendia ver os resultados das paginas que contém o texto: hit)

Versdes da pagina web guardadas no arquivo

Foram gravadas no arquivo 1.373 versdes da pagina hitp:/fsapo.pt entre 1 Janeiro, 1996 e 27 Novembro,
2012,

LIRS 1T I LA Ak, .. AU 10 Jan
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Em 2010...

* Chefe: Quanto tempo demora até ficarmos
sem espaco em disco?

e Eu: ???
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Exemplo

* Paginas apresentadas ao usuario em menos 5
segundos

* Espaco em disco necessario para manter o
Servico

 Numero de consultas por seqgundo abaixo dos
500 ms
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Gestdo de capacidade

» Saber que recursos devem ser adicionados,
quando e porqué.

* Definicao: Processo que define a quantidade
de recursos necessarios para garantir a
continuidade do produto mediante
alteracoes na procura.

27-11 -2012 Simao Fontes | arquivo.pt 10/54
Conltech - Congresso Brasileiro de
Tecnologia da Informacao.



Nao e velocidade
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Tens gasolina suficiente para chegar?

-

Low i

PRESSURE

17

BOOST
RUMPS:.

v
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NO |
TANK \
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Chegar a uma boa gestao de capacidade
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1. Medir a utilizacao dos recursos

* Precisamos de instrumentos de medicao

* Qual o espaco em disco

utilizado por ano?
13 TB por ano
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Consumo atual de espaco em disco por ano

Diferéncas na previsao de espaco entre 2010 e 2011

Espaco

em disco 60
B 40
20

0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Anos

- Espaco consumido em 2011
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2. Descobrir os limites de capacidade

* Relacionar a
utilizacdao com os
recursos disponiveis
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Recursos (CPU, Memaria, Disk I/O, ...

mwl7.pmtpa.wmnet CPU last week

+
C
[/F]
[¥]
[
w

o

Mon
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Utilizacdo

Requests per second

Fri
Min: ZB8.50m Avg:
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Limites calculados em producao
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Tenho limite de utilizacdo

Diferéncas na previsao de espaco entre 2010 e 2011

80

Espaco
em disco 60
TB 40

20

0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Anos

- Espaco consumido em 2011 —e—=Espaco existente TB
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Previsao

previsao para os préoximos dias

DOM TER
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Existird espaco em disco até 2014

Diferéncas na previsao de espaco entre 2010 e 2011

80

Espaco
em disco 60
B 40

20

0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Anos

-l Espaco consumido em 2011 =—Linear (Espaco consumido em 2011)
—o— Espaco existente TB
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3. Adicionar recursos

a1, 2012 |Qz2, 2012

March April

Descobrir necessidades
Aprovar compras
Consultar vendedores
Estrega do eguipamento

Instalar equipamento
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Passar para producao
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e o— e e i P ] A Veja ou reveja paginas que ja desapareceram.
3 ntre 1996 e 2011
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Instalar manualmente

 Tempo de instalacao do sistema operacional
45 minutos

 Tempo de instalacao de 10 sistemas
operacional:

45 minutos * 10 maquinas = 7.5 horas
* Custo:
30 reais / hora * 7.5 horas = 225 reais
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Temos de automatizar

* Objectivo:

Reconstruir todo o servico tendo apenas os
computadores, o repositorio de codigo e
backups da aplicacao.
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Instalacdo automatica de servidores

* Poupa dinheiro
* Minimizar o tempo até producao

e Mantém consisténcia no sistema
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Sistema operacional instalado

« ™ Applications Places System

[f) FrontPage - CentOS Wiki - Mozilla Firefox
File Edit View History Bookmarks Tools Help

=

Computer

| o

root's Home centos

Community ENTepriss Opsrating System

ﬁ |.\" http://wiki.centos.org/

(HUTHCET MR Help | Tips and Tricks

FrontP

@ What is Cent05?
CentOS5 is an Enterprise Linux distribution based on the Bifr
Trash at Enterprise Linux. Each CentOS ion is supported for 7 y

updates). A new CentO5 version is released every 2 years and each CentOS version is
regularly updated ry 6 months) to support newer hardware. This results in a secure,
low-maintenance, reliable, predictable and reproducible environment.

Planet CentOS
Stay in touch with the Cent0S developers and their thoughts at our @ weblog
aggregator.

Download
Download CD and DVD images or select individual RPM packages. Current major versions are
5.2,4.7,3.90r2.1.

Search
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Como configurar
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No comeco

ssh root@web01.exemplo.com.br
# vim [etc/httpd/conf/httpd.conf
- Ligar cache

- Alterar email
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Passado 2 meses

ssh root@web02.exemplo.com.br
# vim [etc/httpd/conf/httpd.conf
- Alterar email
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Configuracdao Manual

* Prés
- Funciona em 2/3 servidores
- Facil e rapido
* Contras
- Configuracoes nao replicaveis
- Nao é possivel auditar
- Nao existe historico das alteracoes
- Nao existe documentacao
- Nao é possivel reproduzir em 100 servidores rapidamente
- Nao podemos reconstruir servidores em caso de falha
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Criacdo de imagens

* Prés
- Reduz tempo até producao de novos servidores
— Rapido a criar grande niumero de servidores

 Contras

- Sem validacao do estado

- Alteracoes de configuracoes leva a reconstrucao de
NELNES

- Nao é auditavel
- Sem informacao de historia
- Sem documentacao
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Gestdo de configuracao

» “Receitas” para configurar servidores
class ntp {
package { "ntp":
ensure => installed
}
service { "ntp":
ensure => running
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Repositorio de codigo e controlo de versoes

e Tudo passa a ser codigo fonte
* Tudo serd alterado em apenas um local

 Todos poderao ver qual é o coédigo do sistema
(configuracao e coédigo fonte do produto)
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Beneficios de gestao de configuracoes

* Reprodutibilidade
* Precisao

« Homogeneidade



Configurar os tipos de maquinas

httpd

httpd.conf
php.ini

metrics collection
phplapc stats

Dynamic HTTP
service

[:::i:::::i:i:] . : Base
service monitoring ‘ metrics collection \ HTTP
http apache stats SE'I-VlCE'

service monitoring metrics collection

syslog

CPU CPU
disk disk
THE MO THE YD

netwao FEI netwo FE‘ M E iI

Base service
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Instalar o produto

ARQUIVO DA WEB
PORTUGUESA

‘ Pesquisar no Arquivo ‘

Pesquise e aceda a paginas do passado

Veja ou reveja paginas que ja desapareceram.

)0 milhdes ntre 1996 e 2011

Alguns momentos relevantes registados no arquivo
MNavegue por momentos que ficaram para a historia.

27-11 -2012
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“1 clique” | Quem? Quando? O qué?

to Arguivo.

o Dashboard

Project 03. Deploy to Arquivo.pt

Status

Changes

(trend)| Downstream Projects

0:01 PM @ 04. Test deploy in Production (arguivo.pt)

Permalinks

Mar 16, 20

Jan 11
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Sistema instalado, recursos em utilizacao

Portugués English

Pesquise

Veja ou reveja pa

Alguns momentos relevantes registados no arquivo
MNavegue por momentos que ficaram para a historia.
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Processo demora 6 meses

a1, 2012 |Qz2, 2012

March April

Descobrir necessidades
Aprovar compras
Consultar vendedores
Estrega do eguipamento

Instalar equipamento
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4. Repetir o processo

 Jd adicionamos NOVOS recursos.

e Repetir o processo, com estes novos recursos
quando ficaremos nhovamente sem espaco em
disco?
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4. Repetir o processo

Diferéncas na previsao de espaco entre 2010 e 2011

80

Espaco 60

em disco
B

20

0 —

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Anos
Espaco consumido em 2010 Linear (Espaco consumido em 2010)

-l Espaco consumido em 2011 =—Linear (Espaco consumido em 2011)
—o— Espaco existente TB
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Gestdo de capacidade

Medir utilizacao de recursos
- Ter um sistema de medicao dos recursos completo
Descobrir limites

- Ligar métricas com recursos
» Adicionar Recursos
- Utilizar automatismos
* Repetir o processo
- Recalcular para verificar os resultados
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Trafeqo espontdaneo
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Noticia num site importante

¢ AR TR,
N e

5

I X R,
i T 5
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Desabilitar funcoes pesadas

buscar

noticias + esportes v e nto v tecnologia ~ videos - email v

CASO ELIZA SAMUDIO  Fernanda comega a depor dagui a pouco

Macarrao muda sua
versao e surpreende
ao incriminar Bruno

* SIGA: Defesa de Bola diz que Macarrao o livrou

’ . Beijo de vitiva Americana que
Bm"‘:lz'pe‘::tgan marcaadeusa foi agredida no
sabe ' morto por co Rio festeja alta
diz advogado oy l

* Macarrao: 'Nao sou gay, fui humilhado na prisao’

« Goleiro ganha lugar na calcada da fama do Fia Confederacoes: acabam entradas

27-11 -2012 Simao Fontes | arquivo.pt

Conltech - Congresso Brasileiro de
Tecnologia da Informacao.

S&o Paulo, SP ~

assine ja : central

siga em tempo real »

47/54



Desabilitar funcoes pesadas

| Q encontre na globo.com buscar

noticias + esportes -

Macarrao muda sua
versao e surpreende
ao incriminar Bruno

* SIGA: Defesa de Bola diz que Macarrao o livrou

Bruno ainda nao
sabe de relato,
diz advogado

* Macarrao: 'Nao sou gay, fui humilhado na prisao’
* Goleiro ganha lugar na calgada da fama do Fla
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Beijo de vilva Americana que
marcaadeusa  foi agredida no
morto por copo  Rio festeja alta

Confederacoes: acabam entradas
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Desabilitar funcoes pesadas

| Q encontre na globo.com buscar |

noticias + esportes -

Macarrao muda sua
versao e surpreende
ao incriminar Bruno

* SIGA: Defesa de Bola diz que Macarrao o livrou

Bruno ainda nao
sabe de relato,
diz advogado

* Macarrao: 'Nao sou gay, fui humilhado na prisao’
* Goleiro ganha lugar na calgada da fama do Fla
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tecnologia - videos ~

Beijo de vilva Americana que
marcaadeusa  foi agredida no
morto por copo  Rio festeja alta

Confederacoes: acabam entradas
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£~ 30°16° a0 Paulo, SP v

email ~ assine ja : central
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Lidar com trafego espontaneo

e Servir conteudo estatico

— Processar site para transformar em estatico

e Servir conteudo de caches

— Utilizar caches de paginas completas, exemplo:
reverse-proxy

— Utilizar content delivery networks CDN
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Manter canais de comunicacao

* Ter canais de comunicacao alojados fora da
empresa

* Avisar utilizadores de quaisquer problemas,
explicar o que se esta a passar

ArquivoWebPortuguesa
=== Estamos em baixo devido a um incéndio numa UPS. Nao previsao
de solucao, mas os dados historicos estao seguros.

Collapse +#= Reply 13 Retweet W Favorite
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Conclusao

» Ja lidamos com o crescimento tradicional do
nosso site — mediante gestao de capacidade.

e Ja conseguimos minimizar um crescimento
espontaneo — noticia em site muito visitado.
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Obrigado pela atencao
Tirem as vossas duvidas.

Simao Fontes


mailto:simaofontes@gmail.com
https://sites.google.com/site/simaofontes/
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